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SwetsWise Consolidation

Vanaf 14 december 2009 wordt de consolidatieservice voortaan verzorgd door Swets. Uw
persoonlijke eisen en wensen voor de consolidatieservice zullen worden overgenomen in de
database van Swets. Voor u als consolidatie klant verandert er dus aan de basisservice niets. U
blijft uw tijdschriften ontvangen op de wijze zoals u dat gewend bent. Echter krijgt u voortaan te
maken met SwetsWise Consolidation service, waardoor enkel de lay-out van de stickers en
circulatielijsten er anders uit zullen zien.
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dagelijks tijdschriftzendingen van een groot aantal

uitgevers uit de hele wereld. Wanneer u de verwerking

(uitpakken, registratie, distributie en archiveren) uitbesteedt aan Swets, bespaart u daarmee tijd

en geld. U hoeft zich niet meer druk te maken over het klaarmaken van tijdschriften voor
verspreiding onder uw gebruikers. Daar zorgt Swets voor!

SwetsWise Consolidation biedt u een volledig pakket tijdbesparende diensten met toegevoegde
waarde, zoals het aanbrengen van beveiligingsstrips, circulatielijsten en stickers in tijdschriften.
Daarnaast biedt ons automatische registratieproces, dat compatibel is met veel
bibliotheeksystemen, de unieke mogelijkheid om honderden titels tegelijk te verwerken. Het
resultaat is een forse verlichting van uw interne administratie.

Korte omschrijving van Consolidatieproces bij Swets

Na ontvangst van de binnengekomen publicaties worden deze na controle van de titel en editie-
uitgave in het Swets bestel- en abonnementensysteem ingevoerd en voorzien van een
barcodelabel. Op de barcodelabel staat een binnummer, (iedere klant heeft een eigen vak met
daarbij een eigen nummer genoemd “binnummer”) uw eigen referenties zoals
budget/ordernummer, kostenplaats enzovoort. Deze sticker wordt uiteraard niet geplakt op
cruciale plaatsen, bijvoorbeeld op de ‘titel’, ‘afleveringsnummer’ etc.; Nadat de publicaties
voorzien zijn van een barcodelabel worden deze nogmaals gecontroleerd op titel en het juiste
editienummer. Na deze extra controle worden de publicaties per klant verzameld in de daarvoor
bestemde klantenbin.

Naar gelang het aantal gewenste leveringen per week worden deze publicaties gescand via de
barcodelabel en klaargezet voor de volgende dag. ‘s Nachts wordt er een pakbon gegenereerd aan
de hand van de gescande publicaties. Deze pakbon vermeldt alle relevante adresgegevens zoals
door u is opgegeven inclusief kostenplaats, kostensoort, bestelnummers, artikelnummers,
titelomschrijvingen en dergelijke. De publicaties die klaar staan voor verzending worden aan de
hand van de pakbonnen nogmaals gecontroleerd op aantal alvorens deze naar de logistieke
afdeling gaan. Daar word de verzending ingepakt en voorzien van een adreslabel.

De Nederlandse publicaties worden na ontvangst binnen 24 uur verwerkt. Voor buitenlandse
publicaties geldt een doorlooptijd van 48 uur.
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Swets Simplifies

Kortom de standaard SwetsWise Consolidatie Service bestaat uit:

¢ Het registeren en controleren van binnengekomen publicaties

e Barcode labels op iedere publicatie waarop u uw eigen referentie(s) kunt plaatsen zoals
budget/ordernummer, kostenplaats enz.

e Alle verzendingen worden na controle voorzien van een pakbon met daarbij de mogelijkheid
om deze te splitsen op één van uw eigen referenties. De publicaties zelf worden echter niet
gesplitst op uw eigen referentie toegezonden

e Alle ontbrekende nummers worden voor u gereclameerd bij de betrokken uitgevers

e Track en trace van zendingen

Swets biedt buiten de standaard consolidatieservice ook nog aanvullende diensten. Voor details
over deze aanvullende diensten, verzoeken wij u contact op te nemen met uw Business
Development Executive.

Consolidatie overzicht vanuit SwetsWise

Er zijn daarnaast diverse mogelijkheden om via het systeem rapportages te downloaden inclusief
informatie zoals zoekresultaat en openstaande claims. Alle rapportages zijn concernbreed of per
locatie verkrijgbaar, tevens is het mogelijk om de rapportages te sorteren op uw referentie(s),
afloopdatum, titel, totale prijs enz.

De volgende formaten zijn beschikbaar:

= HTML

= XLS

= CSV (Excel)
= PDF_A4

=  PDF_Letter

Ook is het mogelijk om de rapportages uit SwetsWise via e-mail uzelf of een andere persoon toe
te sturen. De rapportages in Swetswise kunnen daarnaast ook ingeroosterd worden. Dit houdt in
dat u bijvoorbeeld eens per jaar, ieder kwartaal of maand de aangevraagde rapportage
automatisch krijgt toegezonden.
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Zoals eerder vermeld zal de lay-out van de circulatielijst op s s n

de publicaties anders zijn dan u van Frencken was gewend.
Hiernaast treft u een voorbeeld van een circulatielijst aan,

zoals die door Swets wordt gebruikt. oz T
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U hebt 4 vrije tekst regels die u boven of onderin kan laten i s
afdrukken, waarin u bijvoorbeeld instructies kan melden over
het doorgeven van de publicatie aan een volgende persoon op
de circulatielijst.




Swets Simplifies

Stickerservice

Zoals eerder vermeld zal de lay-out van de sticker op de publicaties anders zijn dan u van
Frencken was gewend. Hieronder treft u een voorbeeld van de barcode labels aan, zoals die door
Swets wordt gebruikt.
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1. Bin nummer. 3. Titel van de publicatie. 6. Swets abonnement nummer.
Nummer van het vak waar uw tijdschriften in worden Het abonnement nummer dat Swets heeft toegewezen
verzameld op de consolidatieafdeling. 4. Volume en nummer van de publicatie. aan uw abonnement.
2. Swets Barcode. Het volume en nummer van de publicatie die het betreft. 7, Uw abonnement referentie informatie.
De barcode waarmee Swets uw publicatie mee 5. Algemene Barcode. Waar uw referentie informatie over dit abonnement is ver-
identificeert en registreert in hun systeem en waarmee Barcode welke alle gegevens bevat die in dit vak meld. Tot vier (4) referentievelden beschikbaar per abonne-
ze op elk moment weten waar het zich bevindt in het genoteerd staat zoals titel publicatie, volume en ment.
consolidatieproces. nummer etc.



